
 

 

平成 31年度  社会福祉法人 徳島県手をつなぐ育成会 

障害者支援施設 ルキーナ・うだつ 

事業報告 
 

１ はじめに 

平成 31 年度ルキーナ・うだつにおいては、ＳＤＧｓ（持続可能な開発＝発展）の一環であ

る「働き方改革」を念頭に、同一労働同一賃金など非正規雇用の処遇、労働環境、職員の

人材育成などに重点を置き、改善に取り組んできた。 

また、ＳＤＧｓ（持続可能な開発＝発展）のためには「地域共生社会」への転換がより一層

必要であり、「地域共生社会」への転換には、公的な福祉だけに頼るのではなく、すべての

人が「我が事」としてとらえ、地域に暮らす人たちが共に支えあう社会にしていかなければ

ならない。ルキーナ・うだつはその一歩である地域との協働や貢献活動に積極的に取り組

み、地域共生社会「まちづくり」の一端を担い、社会福祉法人としての役割を今後も果たし

ていきたい。 

 

 

２ 事業及び定員等の状況 （令和 2年 3月 31日現在） 

(１) 障害福祉サービス事業（施設入所支援事業）  定員 40人【表 1】現員 41名 

(２) 障害福祉サービス事業（生活介護事業）  定員 60人【表 3】現員 79名           

(３) 障害福祉サービス事業（短期入所事業）  定員 １人【表 5】 

(４) 地域生活支援事業（日中一時支援事業）     【表 6】 

※ 現員は、「定員超過利用制度」による。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

３  重点目標に関する主な取組状況 

(１) 働き方改革への取組 

① 正規雇用、非正規雇用の職務分掌等を見直し、精査 

② 基本給の均等・均衡待遇の確保や労働者に対する待遇に関する説明等を含め、同一

労働同一賃金など非正規雇用の処遇改善の実施。 

③ 時間外労働の是正や年次有給休暇の時期指定等の適切な運営の実施。   

 

（２） 人材育成「人づくり」と人材確保 

① 施設内研修（ＯＪＴ）施設外研修（ＯＦＦ－ＪＴ）【表７】における研修機会の充実。 

② 新人職員等への実践の場の機会の創出。若手職員の積極的な登用。 

③ 資格取得の推進への取組。【表 19】 

 

（３） 権利擁護 

① 虐待防止に関する研修の実施。【表 8】 

② 自己チェックシートを活用し虐待の未然防止と早期発見及び早期対応の取り組み。 

③ 虐待防止委員会の実施。【表 8】 

 

（４） 持続可能な経営モデルの構築 

① 利用者のニーズに応じた各種加算取得の実施。 

② 業務委託費、固定的経費等の徹底した見直しによる支出管理の実施。 

③ 労働生産性向上に向けた多様な職種へ対応できる職員の人材育成。 

 

（５） 地域連携強化・機能訓練体制の強化と充実 

① 身体機能低下防止、残存機能維持のため、外部医療機関からの（理学療法士）派遣

による職員等との連携により、リハビリテーションの実施。【表 9】 

② 強度行動障害者の不適切行動軽減等のため、外部医療機関からの（作業療法士）等

による個別指導等の実施や個別プログラムの作成。 

③ 強度行動障害者が五感で周囲の様子を感じ取る要素とリラックスすることを目的とし

たスヌーズレンの設置。 

④ 健康保持、増進等のため歯科医師との連携により定期的な検診（年 1回）歯科衛生士

による口腔ケア（月 1回以上）の実施。【表 10】 

 

（６） 危機管理体制の強化 

① ヒヤリハット、事後報告書を活用し安心安全な環境整備の実施。【表 11】【表 12】 

② 避難訓練等を通じて、各関係機関と連携強化を図る。【表 13】 

③ 南海地震等大型災害に備え、備蓄品確保の実施。 

 

（７） 地域貢献活動等の推進 

① 美馬市社会福祉協議会との協働により美馬市くらしサポート相談・支援事業に参画。 

② 地域のお祭りや伝統行事等への参加、美馬青年会議所等の企画するにし阿波花火

への協働参画。地域の清掃活動への職員の派遣を実施。【表 14】 

 

（８） メンタルヘルス対策等の推進 

① メンタルヘルス不全の予防と対応のための研修の実施。 

② 腰痛予防研修の実施及び予防体操や器具の整備。 

③ 産業医等との連携を図り、職員の健康指導やストレスチェックの実施。 

 

（９） 社会福祉充実計画 

① 報酬改定を踏まえ、新たな福祉サービス等への取組の実施。 



 

 

４ 障害福祉サービス事業（施設入所支援） 

(１) 利用状況【入所者、退所者以外の数字は、当該月 1日現在】 

 
H31 

 4 月 

R1 

5 月 
6 月 7 月 8 月 9 月 10 月 11 月 12 月 

R2 

1 月 
2 月 3 月 

定  員 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 

現  員 41 40 40 40 40 42 42 42 42 42 41 41 

定員・現員の差 1  0  0 0  0  2  2  2  2  2  1  1 

重度障害者   

支援対象者数 
30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

                           【 表 1 】 

 

(２) 契約状況詳細【年齢は、契約日現在 / ( )内は、前の状況】 

令和 1 年 8月 8日  契約者    入所支援 38歳男性 (在宅) 

令和 1 年 9月 1日  契約者     入所支援 47歳男性 (GH） 

平成 31年 4月 30日 契約解除者  入院     55歳男性 （入所） 

令和 2年 1月 23日 契約解除者  入院     47歳男性 （入所） 

 

 (３) 市町村別利用者詳細【数字は、令和 2年 3月 31日現在】 

 総 数 
性 別 障害支援区分 療育手帳区分 

男 性 女 性 1 2 3 4 5 6 Ａ Ｂ 

徳島市 3 2 1      3 3  

鳴門市 3 3      1 2 3  

吉野川市 3 3      2 1 2 1 

阿波市 5 3 2     2 3 5  

美馬市 6 4 2     1 5 6  

三好市 3 3       3 3  

石井町 5 2 3     1 4 5  

海陽町 2  2      2 2  

上板町 1 1       1 1  

つるぎ町 4 4      1 3 4  

東みよし町 2 2       2 2  

その他 4 3 1      4 4  

合 計 41 30 11     8 33 40 1 

   【 表 2 】 

 

(４) 保健衛生に係る支援 

ア 医療機関等への入院状況   7人/延 

イ 医療機関等への通院状況  98人/延 

ウ 施設における往診   816人/延 

 

 

 

 

 

 



 

５ 障害福祉サービス事業（生活介護事業） 

(１) 契約利用状況【数字は、当該月 1日現在】 

 
H31 

 4 月 

R1 

5 月 
6 月 7 月 8 月 9 月 10 月 11 月 12 月 

R2 

1 月 
2 月 3 月 

定  員 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 

現  員 77 76 77 77 77 78 79 79 79 78 78 78 

定員・現員の差 17 16 17 17 17 18 19 19 19 18 18 18 

備考 定員割れの月なし。                                    【 表 3 】 

 

 

(２) 契約者状況詳細【年齢は、契約日現在 /（ ）内は、前・後の状況】 

平成 31年 4月 30日 契約解除  生活介護     55歳男性 （入院） 

令和 2年 1月 23日 契約解除  生活介護     47歳男性 （入院） 

 

 

 

(３) 市町村別利用者詳細【数字は、令和 2年 3月 31日現在】 

 総 数 
性 別 障害支援区分 療育手帳区分 

男 性 女 性 1 2 3 4 5 6 Ａ Ｂ 

徳島市 3 2 1      3 3  

鳴門市 3 3      1 2 

 

3  

吉野川市 3 3     1 1 

 

1 3  

阿波市 11 7 4    1 4 6 9 2 

美馬市 28 17 11   2 5 

 

10 

 

11 22 5 

三好市 3 3       3 

 

3  

石井町 5 2 3     1 4 5  

神山町 1 1     1    1 

海陽町 2  2      2 2  

上板町 1 1       1 1  

つるぎ町 11 7 4    5 2 4 11  

東みよし町 3 3      1 2 3  

松山市   1  1      1 1  

神戸市   1 1       1 1  

芦屋市   1 1       1 1  

小野市   1 

 

1 

 

      1 

 

1 

9 

 

合 計  78 

 

52 26   2 13 

 

20 

 

43 69 

 

8 

精神保健福祉手帳 2級 1名            【 表 4 】 

 

(４) 送迎サービス 

 ア 施設東部（吉野川市、阿波市、美馬市） 

 イ 施設西部（美馬市、つるぎ町） 

  



 

６ 障害福祉サービス事業（短期入所） 

(１) 利用状況【数字は、当該月末日現在】 

 
H31 

4 月 

R1 

5 月 
6 月 7 月 8 月 9 月 10

月 
11
月 

12
月 

R2 

1 月 
2 月 3 月 計 

定  員 1 

 

1 

 

1 

 

1 

 

1 

 

1 

 

1 

 

1 

 

1 

 

1 

 

1 

 

1 

 

 

利用日数(延) 6 

 

9 

 

8 

 

14 

 

8 

 

12 

 

9 

 

 

11 

 

9 

 

11 

 

10 

 

5 

 
112 

                                    【 表 5 】 

(２) 送迎サービス 

 ア 施設東部（阿波市・吉野川市） 

 イ 施設西部（美馬市・つるぎ町） 

 

７ 地域生活支援事業（日中一時支援事業） 

(１) 利用状況【数字は、当該月末日現在】 

 
H31 

4 月 

R1

5 月 
6 月 7 月 8 月 9 月 10

月 
11
月 

12
月 

R2 

1 月 
2 月 3 月 計 

利用者数(延) 12 9 14 6 7 3 8 5 8 4 11 3 90 

                                                    【 表 6 】 

(２) 送迎サービス 

 ア 施設東部（美馬市） 

 イ 施設西部（美馬市） 

                                       

８ 職員等の研修状況 

 

【 表 7 】 

施
設
内
研
修 

虐待防止・権利擁護に関する研修    46名/延 
接遇研修               31名/延 

人権研修・意思決定支援研修       27名/延 

歯科・口腔ケア研修          90名/延 

AED・救急救命研修           34名/延 

防火対策研修             24名/延 

防犯研修                31名/延 

発達障害者研修             24名/延 

感染症研修               24名/延 

育成会研修              30名/延 

腰痛研修                42名/延 

個人情報保護研修            29名/延 

法令順守・コンプライアンス研修    25名/延 

階層別研修               11名/延 

企業型確定拠出年金研修         50名/延 

施
設
外
研
修 

サービス管理責任者研修          1名/延 
介護福祉士実務者研修          5名/延 

人材育成研修              5名/延 

新任職員養成研修            4名/延 

強度行動障害基礎研修         19名/延 

強度行動障害実践研修         11名/延 

相談支援従事者現任者研修        2名/延 

相談支援従事者研修初任者研修Ⅱ     2名/延 

上級リスクマネージャー養成研修    1名/延 

その他スキルアップに関する研修    156名/延 

育成会研修 

 

虐待防止研修 

 

人権研修 

 



 

９ 権利擁護 

虐待防止研修 

人権研修・意思決定支援研修         27名 8月 26日 

虐待防止・権利擁護に関する研修       

 11月 19日 

46名/延 11月 26日 

 12月 6日 

第三者委員会、虐待防止委員会       
9名 10月 1日 

9名 3月 23日 

【 表 8 】 

 

１０ リハビリ（機能訓練）状況【数字は、当該月実施回数】 

 
H31 

4 月 

R1 

5 月 
6 月 7 月 8 月 9 月 10

月 
11
月 

12
月 

R2 

1 月 
2 月 3 月 計 

対象利用者数 28 28 30 30 30 30 31 31 31 31 31 31 362 

実施延回数 553 548 512 619 542 512 610 574 655 497 493 102 1092 

【 表 9 】 

 

１１ 口腔ケア 

 
H31 

4 月 

R1 

5 月 
6 月 7 月 8 月 9 月 10

月 
11
月 

12
月 

R2 

1 月 
2 月 3 月 計 

利用者数(延) 12 13 15 12 13 15 6 14 13 14 13 0 140 

（3月はコロナの影響にてお休み）             【 表 10 】 

※歯科検診 10月 31日 42名実施 

 

 

 

 

 

 

 

１２ 危機管理体制 

(１) ひやり・はっと 

内容 件数 

転倒 4件 

無断外出 2件 

内服薬 １件 

異食 １件 

利用者トラブル １件 

【 表 11 】 

 

 

 

(２) 事後報告 

内容 件数 

転倒 5件 

服薬ミス 2件 

無断外出 5件 

破壊行為 16件 

暴力行為 12件 

食事（異物混入） 1件 

怪我 8件 

送迎ミス 1件 

【 表 12 】 

  

口腔ケア 

 



 

(３) 防災訓練の実施状況 

事業等の名称 実施日 

 防災訓練 4月 26日 

 防災訓練 5月 24日 

 消火訓練 6月 21日 

 防災訓練 6月 28日 

防災訓練 7月 26日 

防災訓練 8月 23日 

防災訓練 9月 27日 

 防災訓練 10月 25日 

 防災訓練 11月 29日 

 防災訓練 1月 13日 

防災訓練 1月 24日 

救急法・ＡＥＤ使用訓練 2月 12日 

 防災訓練 2月 28日 

 消火訓練 3月 21日 

【 表 13 】 

 

 

１３ 地域貢献活動等の実施状況 

（１） 地域交流事業 

事業等の名称 実施日 

小星園と合同お花見         107名 3月 26日 

手打ちうどん試食会        230名 5月 18日 

小星廻り踊り            11名 8月 17日 

星―ナ祭り             99名 9月 14日 

地域清掃（野村神社）       10名 10月 4日 

地域清掃（小星地区）        4名 10月 6日 

オレンジカフェ          約 70名 2月 4日 

【 表 14 】 

 

 

（２） 実習・ボランティア等の受入状況 

事業等の名称 実施日 

保育実習               1名 5月 17日～30日 

介護体験         4名 
6月 17日～21日、9月 9日～13日 

9月 16日～20日、10月 21日～25日 

【 表 15 】 

  

防災訓練(消火器訓練) 

 

 

救急法・ＡＥＤ研修 

 

 



 

１４ 日中活動支援（作業等支援）の実施状況 

（１） 作業内容（外部委託による作業支援展開し、収入を利用者に直接還元。） 

作業内 還元金額 
清掃・整備 道の駅（脇町）   409名／延 134,860円 
生産・製造 造花         4,636名／延 65,774円 

 農作物       110名／延 240,200円 

 アルミ材の組立     165名／延 52,500円 

計          5,320名／延 493,334円 

※その他農園芸（花壇・畑の整備）              【 表 16 】 

 

 

（２）主な行事等の実施状況 

 

【 表 17 】 

 

 

（３）スポーツ関係 

事業等の名称 実施日 

ノーマピック・スポーツ大会     11名 5月 11日 

ノーマピック・フライングディスク大会  7名 10月 27日 

ゆうあいスポーツ四国大会高知大会  8名 11月 12日 

【 表 18 】  

 

  

事業等の名称 実施日 

お花見                      107名 3月 26日 

いちご狩り           15名 6月 4日 

大衆演劇            8名 6月 18日 

林家三平ふれあい会      10名 8月 10日 

にし阿波の花火大会      20名 10月 5日 

三好長慶まつり         3名 11月 3日 

四施設交流会（岡山方面）    10名 11月 7-8日 

ブルーヴィラあなぶきＢＢＱ   18名 8月 8、22日 

紅葉巡り          34名/延 10 月 22、11 月 4 日 

交通安全三味線餅つき大会     6名 12月 4日 

クリスマス会        113名/延 12月 4、17日 

ユニバーサル芸術祭        8名 12月 14日 

初詣（香川県）         30名 1月 13日 

ゆうあいスポーツ四国大会 

バーベキュー行事 

【外部委託】アルミ材の組み立て 

 

クリスマス会 



 

１５ 資格取得状況 

資格名 総取得者数 新規取得者数 

各サービス管理責任者 15名/延 2名 

介護福祉士 18名/延 3名 

看護師 5名/延  

同行援護 3名/延  

行動援護 5名/延  

社会福祉主事 6名/延  

保育士 4名/延  

強度行動障害者支援 50名/延 10名 

衛生管理者 2名/延  

防火管理者 7名/延  

相談支援従事者 18名/延 2名 

たん吸引等認定特定行為業務従事者 1名/延  

管理栄養士 1名/延  

認知症サポーター 4名/延 2名 

 障害者スポーツ指導員 2名/延  

【 表 19 】 

１６ 平成 31年度 購入物品  

物品名 納品日 使用場所 

プラム器械戸棚 5月 31日 医務室 

Adobe Creative Cloud 6月 3日 旧事務所 

デスクトップ PC １台 

 

  

7月 15日 新事務所 

徳島新聞 折込求人チラシ 9月 14日 徳島県内に発行 

ハードウェア 9月 24日 新事務所 

給茶機 ２台 2月 18日 3丁目、6丁目 

ロッカー 

 

3月 30日 厨房 

 シューズボックス 

 

 

3月 30日 玄関 

 

 

 

 

１７ 車両整備 

車種 納車日 

有光動噴  1台 11月 14日 

 

１８ 寄贈 

利用者家族より 納品日 

テレビ 1台 7月吉日 

 

 

 

 

 

 



 

１９ 平成 31年度 修繕工事 

工事名称 工事完了日 

中庭広場整地工事 5月 10日 

駐車場ライン引き工事 6月 29日 

既設給水配管修繕工事 8月 27日 

厨房勝手口ドアパネル取替工事等 1月 23日 

  3丁目男子トイレ洋風便器交換工事 2月 12日 

 浴室段差解消・その他改修工事 3月 14日 

 ベランダネット張り工事 

 

工事 

3月 26日 

 

 

          
 

 

 

 

浴室段差解消・その他改修工事 

（着工後） 

駐車場ライン引き工事（着工後） 


